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HRVATSKI KORIJENI

UDRUGA USELJENIKA HRVATSKOG PORIJEKLA
ASOCIACION DE INMIGRANTES DE ORIGEN CROATA

INFORMACION SOBRE TRAMITES ADMINISTRATIVOS EN CROACIA

Traduccién al espafiol - Gentileza de la Asociacién de Inmigrantes de origen croata - Raices croatas

www.hrvatskikorijeni.org

INFORMACION DEL MINISTERIO DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA DE CROACIA

Horario de trabajo para tramites administrativos.
En el marco del procedimiento urgentey acelerado, las solicitudes de documento de identidad y
pasaporte se presentan exclusivamente en Ulica grada Vukovara 70.

Todos los documentos listo se recogen en el lugar donde se presentd la solicitud.

RESIDENCIA TEMPORAL/PERMANENTE (PREBIVALISTE/BORAVISTE), CEDULA DE IDENTIDAD
Y PASAPORTES:

UBICACION HORAS LABORALES

7:00 am a 2:00 pm

Heinzelova 98 LUNES: 7:00 am - 5:30 pm

CEDULAS DE IDENTIDAD Y PASAPORTES
SOLO EN EL TRAMITE REGULAR

Calle Vukovara, 70 7:00 am a 2:00 pm
LUNES: 7:00 am - 5:30 pm
CEDULAS DE IDENTIDAD - TRAMITE REGULAR,
ACELERADO Y URGENTE PASAPORTES
- TRAMITE REGULAR Y URGENTE

II. PP Zagreb (Crnomerec) 7:00 am a 2:00 pm
LUNES: 7:00 am - 5:30 pm
CEDULAS DE IDENTIDAD Y PASAPORTES
SOLO EN EL TRAMITE REGULAR

TU. PP Zagreb (Nueva Zagreb) 7:00 2 14:00
CEDULAS DE IDENTIDAD Y PASAPORTES

SOLO EN EL TRAMITE REGULAR



http://www.hrvatskikorijeni.org

IX. PP Zagreb (Sesvete)

7:00a.m.a 2:00 p. m
.LUNES: 7:00 a. m. - 5:30 p. m. CEDULAS DE IDENTIDAD
- SOLO TRAMITE
DE PASAPORTE REGULAR, ACELERADO Y URGENTE

PARA EXTRANJEROS:

TRAMITE ADMINISTRATIVO

COMO ENVIAR SOLICITUDES

Solicitud de estancia de corta
duracion (turistica), cambio de
direccién de un extranjero, registro
de la direccién de un trabajador
extranjero al entrar en la Republica

primer permiso de trabajo)

de Croacia (después de la emision del

El Formulario 16a - (Ciudadanos - Formularios)

Copia del documento de viaje del extranjero
Consentimiento y cedula de identidad del propietario
o contrato de alquiler.

Enviar por email en formato PDF el Obrazac 16a
(Formulario 16a) y documentos mencionados
por correo electrénico a:
zg.drzavljanstvo.stranci@mup.hr

Solicitud de residencia temporal,
solicitud de residencia de larga
duracion, solicitud de residencia
permanente

Notal: Los descendientes y conyuges
completan el Formulario 1a
Previo a esto tramitar el OIB y el
certificado de la Oficina de Bienvenida (si
aplica)

NotaZ2: E]1 OIB se tramita en la
Porezna Uprava (Avenija Dubrovnik
32, Zagreb)

Formulario “Zahtjev za odredivanjem i
dodjeljivanjem osobnoga identificijskog
Broja”

Enviar por email en formato PDF el Obrazac 1a
(Formulario 1a)
por correo electrénico a:
zg.drzavljanstvo.stranci@mup.hr

Adjuntar en email en pdf:

Form.la escaneado con foto y firma del solicitante;
Foto de pasaporte, Antecedente penal apostillado y
traducido, contrato de alquiler; Cert. matrimonio
apostillado y traducido(si aplica); OIB obtenido en
Croacia; Certificado de la Oficina de Bienvenida (si
aplica)

mas info: https: up.gov.hr/stranci-333/333

Solicitud de permiso de trabajo,
adjuntar:

- Contrato de trabajo
-Documento de viaje valido
- Certificado de antecedentes penales
del pais de origen.

Sobre permisos de trabajo en el sitio web del MUP:
https://mup.gov.hr/radne-dozvole/286764

El primer permiso de trabajo requiere una prueba de
mercado laboral y la opinién del HZZ (en espafiol:
Servicio de Empleo de Croacia) Pagina web:
www.hzz.hr
Prueba de mercado laboral y opinién del Servicio de
Empleo de Croacia
radna.dozvola.zagreb@mup.hr

Entrega de permisos de trabajo
completos.

Remetinecki gaj 13 de 7 a 14 horas (con previo aviso
alos teléfonos: 01/4563 690, 01/4563 637)
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Solicitud de estado de residencia por correo electrénico

temporal EEE - Espacio Econémico zg.drzavljanstvo.stranci@mup.hr teléfono: 01/4563
Europeo (Unién Europea) 688; 01/4563 548
Certificado de registro de trabajo. Remetinecki gaj 13, de 7 a 14 horas ; tel. nimero:

01/4563 622; 01/4563 688

Tarjeta de identidad para extranjero Remetinecki gaj 13, de 7:00 a 14:00 horas
CIUDADANIA CROATA HORAS LABORALES
Calle Kneza Branimir, 4 7 a 14 horas - con previo aviso de 8 a 12 horas al

teléfono: 01/4563 569; 01/4563 641

TELEFONOS DE CONTACTO (informacién) - DE9A 12 H:

TRAMITE ADMINISTRATIVO NUMERO DE TELEFONO
Residencia, MBG 01/4563 588;01/4563 589
Cédula de identidad croata 01/4563 560; 01/4563 646
Pasaporte croata 01/4563 593; 4563 591
Traslado de restos mortales 01/4563 593

Ciudadania croata 01/4563 569; 01/4563 641
Extranjeros 01/4563 639;01/4563 638
Conductores (licencia de conducir) 01/6333 341

Fuente:

https://mup.gov.hr/pristup-informacijama-16/16


https://gov.hr/hr/kako-i-gdje-rijesiti-upravne-poslove-od-10-srpnja-do-1-rujna-2023/2515
https://mup.gov.hr/pristup-informacijama-16/16

Tareas administrativas en las comisarias de Policia de la zona de las ciudades del Condado de
Zagreb y IX. Comisaria de Policia de Sesvete:

Estacion de
Policia

E-mail

Horas
Laborales

Teléfono de contacto

IX. PP (Sesvete)

pp.sesvete@mup.hr

7ama 2 pm

01/4570 823; 01/4570 824

Lunes Extranjeros - 01/4570 821
7 am a 5:30 pm
Zapresic pp.zapresic@mup.hr 7ama 2 pm 01/4570469; 01/4570 498
Lunes Extranjeros - 01/4570 481
7amab5:30 pm | -01/4570 487
Velika Gorica pp.velika.gorica@mup.hr 7ama 2 pm 01/4563 632; 01/4563 654
Lunes Extranjeros - 01/4563 689
7 ama 5:30 pm
Samobor pp.samobor@mup.hr 7ama 2 pm 01/4570036; 01/4570
Lunes 056;
7amab5:30pm | 01/4570014
Extranjeros - 01/4570 013
Dugo Selo pp.dugo.selo@mup.hr 7a.m.a2p.m. 01/4570924;01/4570 935
Extranjeros - 01/4570 946
-01/4570921
Vrbovec pp.vrbovec@mup.hr 7a.m.a2p.m 01/4570 865; 01/4570 882
Extranjeros - 01/4570 864
Ivani¢ Grad pp.ivanic.grad@mup.hr 7a.m.a2p.m. 01/4570069; 01/4570
067;
01/4570 068
Extranjeros - 01/4570 062
Jastrebarsko pp.jastrebarsko@mup.hr 7a.m.a2p.m. 01/4570 164; 01/4570

186;
01/4570170
Extranjeros - 01/4570 182




